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PENDAHULUAMN

ejak fahun 2000, pemeriniah
mendorong Bulog menuju suaiu
bentuk badan usaha dengan toerbitnya
Keppras Mo, 28 zhur 2000, Didalamnya
tersiral, bahwa Bulog sebagal organisas|
transizi {labun 2003} menuju organisas! yang

bergarak di bidang jase logislis. Disamping
mazih melaksanaskan lugss pemerntabh di

bidang manajemen logistik  metalul
pengelolaan persediaan, distribusi dan
pengendalian harga beras, sera usaha jaza
logistly  sesual  dengan  perzluran
perundangan-undangan yvang beraku.
Tugas pokok Bulog pada sisi produsen
vallw melakikan pembelian gabah/beras
rzlalyl pengadaan yang dilaksanskan oleh
mitra kerja penggilingan.  Hasil pengadaan
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disimpan scbagai stok cadangan beras
pemeriptah dap disalurkan unluk keluarga
miskin {Razsin}, operasi pasar mumi {SPM)
dan gailangan anggaran kemucian apabila
diparlukan Bulog melzkukan penjuslan ke
pasarumum (PFLY unluk sepstabilkan harnga.
Dalam melakukan pangadaan, Bulog harus
memparhatikan kualitas gabah, karena
menaniukan kualitas boras yang disafurkan

Dalam kegialan coerasicnal Parum Bulog
saluruh kegiatan mulai dar pergjadaan gabah!
beras dan penggilingan {gabah mengad! beras)
kemudian penyimpanan, perawatan dan
panvaluran {Supply Chain Managament)
kepada konsumean akhir merdpakan sabo mats
ranlsi proses yang ficdax dapal dipiszhkan,
Fads zetiap keqgiatan dalam mala rantai
prosas  difakukan kantral terhadag kealitas
gabatvberas.

Carl selurwh  Zeglatan tafsebul,
pengadaan gabah’beras merupakan keglatan
awal yang hames dibenahi tanifama pada
pEMAs0E gabanbaras yang terdin dan mitrs
kerga, PIB, dan Dveing Cenlor serta Satgas
FPara pemasck 0l diduntul untuk memsasok
gabah'baras seauai dengan slandar Kualilas
vang dilerapkan alzh Perum Buleg Standar
kualitasimutu  Pemm Bulcg selamainl kekib
berorientasi untulk fujuan penyimpanan dan
lidak bardasarkan preferensi konsumen
sedangken kegiaten aperasicnal Pesim Buiog
fidak hanys pada poelayanan publik tetapl
diparluas dengan berbagal kegialan bisnis
yang bisa mendaiangkan keuntungan bagl
Perum Bulag, Hal ini mewajibkan Perum Bulog
urituk Febih mengetabul strategl pergadaan
gabah/beras agar dapat mengupavakan
pedavanan dalam manghasilkan beras yvang
berkualizas baik.

Masalah kuadlilas merupakan hal penfing
vang hanis segera diperbaiki, Kehilangan
kepercayaan kensurmen akan berakihat fatal
bagi eksistansi Perum Bulog dimasa datang,
Apabila Perum Bukag tidak segera memper
baiki kualitzs beras yang disalurkan, maka
kemungkinan oullel penyaluran fEin seperl
Raskin juca akan hilang. Menghadap masalah
tersebul, penulis mencoba mengidenifikasi
beberapa masslah agar lebih terarah pada
kegiatan pengadaan gabah/beras dengan

beberapa pertanyaan vaitu

1% Hagaimana perhalian perusahaan
terhadap visi dan misi perusahaan vang
ada saat ni?

2y Sejauh mana faxior-laktor ekstrenal dan
infernal  mempengaruhi  kegiatan
pengsdaan agar paningkalan pelayanan
terhadap kualilas dapat tercapal’

3 Akernalil stralegi apa sebalknya
dierapkan oleh manajaman Penem Bulog
dalam  menghadapl perubhahan
lingkungan?

4} Prioritas stralegl yang bagaimana
gebaiknya diteraphan oleh manajemen
Ferum Bulog delam pengadaan gabah/
beras untuk meningkatkan pelayanan
terhadap kualilas hazil giling gabah¥

METODE AMALISIS

Untek menjawab parmasalahan tersebud
panufis merumuskan strategl pangadaan
dengan memanfaatkan peluang dan
kasempalan yang ada dalam upaya
peningkalan kualilas. Strategi vang ditesapkan
hanis mengacy Kepada visi, misi dan tujusn
jangka panjang penssahaan, Tahapan pertamsa
diawall dengan mengevaluas misi parum
Bulog yang akan berpengaruh lerhadap
kelargsungan pergadaan gabah'beras dalam:
negeri yang dilanjutkan dengan analisis
ekziemal menggunakan analisis PEST (Palilik,
Ekonoetl, Sosial dan Teknalogi) dan analisis
infarnal yang menggunakan analizis
fungsional. Analisis lingkungan 1ersebul
disajikan berupa deskripsi secara umum
fenomena vang ada berkaitan dengan
pengadaan gabaki’beras. Hasil anallsis
ekstemal makro dan internal selanjutnys
dikesrnas dalam sualu malriks yang dinamakan
malriks IFE {Infermal Faclor Evaluation) dan
EFE [Extemal Faclor Evalualion). Fakior-
fakicr yvang disajikan dalam matrik EFE
mercpakan nlisari dam deskripsi umum
ingkurgan ckslernal makro, sedangkan
faktor-laklor vang disajian dalam matrik IFE
adalah merupakan Inlisari faklor slraiegis
intemal vang dideskripsikan sacara umum
berdazarsan pendekatan lungsional. Secara
ringkas dapat disebulkan eklor-fakior vang
disajlkan baik dalam malrik EFE maupun

fd
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matrik [FE mampakan kuncl strategis yang
eral kaitannya dengan kebarhasilan
pengadaan,

Tahapan selenfutnya disebut ohap input

alau tahap pemaduan yvailu tahapan
pengembangan alternalif strategl melalul
rmalching antara fakior-faktor eksternal
rancaman dan peluang) serta fakior fakbor
internal [(kekuatan dan kelemahan}, Untuk
merjaamin hal iersebut dapat dilskuzan, maka
digunzkan alal analsis berupa matrks IE,
salclah borhasil mengambangkan aternatif
slrateni. dilakukan avaluas: dan pemilihan
preaftas sirateg) vang lerbaik dan paling cocck
dengan kond &i lingkingan pengadaan, Untuk
ilu dapal digunakan QSPN [(Quaniitative
Stratagic Flaaning Mailvc, QZPM mengguans-
kEan masukan dari tahap input dan tahagp
pemaduan unluk memoluskan sraieg mana
wvang terbaik

a, Ewvaluasi Visl dan Mist Porum Bulog

Yisi dan misi menupakan gambaran masa
depan Persm Bulng serfa sehagal mativasi
eekaligus souan dasar bagi setiap tindakan
vang dijalankan oleh sebuah parusahaan
dalam mancapai lujuandan =asaran. "WMemiad
Lemiaga Fangan wyang Handal umiuk
Momanilackan Helahanan Fangan”. Dengan
wisi int Perum Bulog barus memiliki
kaungyulan daya saing dan soege kualilas
komodilas, poelawresan, hngkal oftsians dan
elaklivilas yang Ungg dibancingkan instiles
lainpya.: Parum Bulog memilik peran yang
cukup penling datam upaya mesuludkan dom
meermantapaan ketzhanan pangan, baik dalam
skala rumah lamgga mavpun nasional,
sadanggsan misl Perum Bulog menyelenyg
garakar lugas pelavanan publik untuk
menurnjang kaberhasilan pelaksanaan
kebijakar paagan Hasana

Wigl dan misl tarsehut s2lanjutnys
dijabarkan dalam sirategi dan langkah-langkak
oparasional vang terkait dengan fugas Bulog,
antars lain menyangkut Kegiaian pangadaan,
pendisinbusian dan penveharan siok. Dengan
adanya peran ban di bidarg jasa fogistik maka
kegiatan vang dilakusan mengacu pada wisi
dan mist vang lelzh dinsmuskan tersebut.

Farmumusan izl dapal membantu
organisasi publik uniuk mendafanisikan ulang
fentarng palayaran publik yang diberikan dan
manyiapkan organisasi untuk memenuhi
kebuivhan dimaza mendatang (Gasparsz,
Vincant 2004 ). Hasd evaluas: vig memberikan
gambaran yang felas dari kandis! ideal
organisasi dimasa mandatang, maemiliki
pengaruh dan manantang, singxat mudak
diingatl, monarik bagi karyawan, pelanggan
dan slakeholdoers, pemyataan visi bersifat
letap sepaniang waklu alau satale up-io-date,

Parmyataarn mis morupakan bagian vang
paling tedihal publik dari proses manzjemen
siralagls, maka dalam permyataan misi, pedu
adanya penyebolan komponsn-komponen
pervireg (Dandd. 20020, Hasil dar evaluas misi
Perum Bulog dengan analisis sembilan
koenponen misi maka permyvalaan misl slah
mencakup paianggan, procuk atau jasa,
pasar, falsafah, konseo disi. perhatian untuk
citra publik, parhafian terhadap karvawan,
sedangkan  Lekrclogl baturm dicantumkan
dalzm permyaloan misi kermudian perhatian
Wntuk bertahan hidup, berlumbuh dan
mencatangkan laha merpakan permyataan
misi paling lemah

b. Tujuan Perum Bulog

Tujuan dan ugas Perum Bulog dirancang
mengacy ke konsop paengan dan hak rakyal
alas pangan sesual WU Mo, 7 labhun 1996
lentzng Pangan, Tujuan Perum adalah wmluk
lurist Serla memdangun eXanom Basional
dencan berperan serta dalam melaksarasan
program pembangunan nasional i bidang
pangan. Scbhaga BUMN, Perum Buloeg
mendapat tugas dan weweanang untuk
menyelenggarakan usaha logislik pangan
pakck dan usaha lain yang sesual dengan
peraturan yang berdaku. Ferum cidirikan
dengan maksud, agar penvelengaraan usaha
legistik pangan pokos mergadi bormole dan
memadar bagi pemenuhen kajal hidup srang
banyak, serta melaksanakan lugas-tugas
lerlente dari pemorinlah, -khususnva dalam
pengamanan harga panoan yang bersilal
pokok, pengeloigan cadangan pangan
pemeriniah. dislribos pangan pokok wepada
golongan masyarakel khwsus (fargelod).
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ldentifikasi Lingkungan Eksternal
Perum Bulog Dalam Keagiatan
Pengadaan Gabah/Beras,

Variahel lingkungan exsiernal yang
diidentifikasi adalah variabel politk, hukum,
ekonomi, scsial, demografi, lingkunagan dan
taknologl. Asumsi yang digunakan dalam
malakukan idendfikzsi perameter peluang Can
ancaman kegiatan pergadasan gabahiherzs
dalam negeri  adeiah semua variabe!
lingkungan eksiarnal den peramaternya
berkoniribusi kepada lingkal peluang dan
ancaman bagl pengadaan oabahvbomas dalam
mecer|

€.

d. Respons terhadap Faktor-Faktor
Strategis Eksternal
LUinfuk menentukan faktor-faktor strategls
cislernal yang merupaken peluang dan

arcaman dalam menirgkalkan kualitas pada
pengadaan gabah/boras dsiam negeri
dilakukan <dengan menggurnakan EFE
(Exfernal Facter Evaluation) Matbriks. Dapat
difibat pada 1abel 1

bl 1, Malrik Evaluasi Faklor Ekslernal Skralegi Pangadaan
Caatam Upaya Poenirgkatan Kualilas

Mo.| Fakbor Ponemtu I Badiot Meringhst Milai yang
- Dibobot
___| Poluang
. | Kepercaysan permenniah dalam bersk prragasar
pemarinl=h kegads Perum dalam merargara ﬂﬂ.’r:l?l'l gy 4 053
Z Koriribusi seklor cerlanian terhadap produssi nasanad
e Sakip Hirgsgi mengindkasikan mash besarssa
pakieng usshe oroduk pargen d bdonesa Dod k 0,47
3 Crukungan sakhos perlanlan Fade PPNo, Tl 2003, _oof # 0,25
-1-._ Inprms: Mo, 2 abim JHEsnIEnG hnrljahsﬂ p,rﬂm_::s.an Loy 4 .38
4 | Fangsa pasaruntik golcngsn s7ggaran 4an Reskin 0oE | 4 034
i, | Fendacuk yenn mangiarsumsl baras sevakin merdngksi
$E|v—ﬂ“ ﬂ'FﬂJﬂ"' DE"H-"'I'I’:-H"-EI“ ||.'T||-'3 'I peang Jl:k:ll'i 004 2 0:as
¥ Froduks! park yarg Hdak marata g EE'IBF dagrakl [od k| 012
4 | Flasrsitas kpasumsl masyarmkal miskin Irt :mp Fias
semzkin lirgsgi L0d | 2 0,28
a Fergn peldswaran puhik mesih gangst Sibalunken gt
masa yarg-akan datang D FoT I 3 na2
1a. 4:r|i||a|.'| kr:d.: |.'ari b.j:nkl:u uriick megizian PEOC oy L El_E-:-_
-l.m-Beran |_T| -
1 FE"'IDJLIFIFIE'I 'F.Ikl"l:IHIE- l'.|'5|'l ||'l|'l:l"'l'|5$-' Fang wasin larrigosl
dibarding scgzra lain. 05 3 [ el o]
2 | TeErgampgurgs siablikss poitik dan kemmanan OE | 3 |:- -9_
3, Caplive Markel vang semokn berkurang OE i J,E
_-1 | asukrnve berss irmpor stk fegEl risapan I|EE.:.I| 104 i I'l_"-:J
S, | Koeslisi afam yarg menjengarahi produsiivias dar
walurme priadaksi padi nasional E.I:IF.____ 1 0.6
=9 Kediakan peiraiinlzsh lerhacap perdagangan beoes :.I:IF_ = | I,.-'iE|_
7. | Adarrya UL e, 22 tabur 1898 fenlang oinami daerat oy 2 nge
& Silal padi ranp mikdeh rusak .04 3 a1
8 | Pemedintabmanelsphan Halga Pernbefzn Pamernki
IHPP} dizxwah harga pasar sehinpga ®erum Balog
basulitan mela<akia purEu.l:l-uz-'l Ok .18 4 21
Total 1.0 AR
Zumber - Magdea (2006)
=1 Edist Mo, 470 Tulb/ 2006



Dari hasil matriks EFE capat dikstahul
tingkat kepentingan wvang meneniukan
kesuksesan dalam pengacdaaan gabahboras
Ferdasarkan pafuang dan ancaman masing-
masing faktor eksternal ditunjukxan dehnifai
habaot vang dihasidkan Berdasarkan tingkat
kepentingannya dari bobot vang dinasikan
matriks EFE maka fimgkst kepentingan pada
fakbor paluang barurit-tunst adatah cukungan
Pemerintah pada PP No.7 thn 2003,
Eepercayaan pemerintab dalam benluk
penugasan pemerintah kepada Penem Bulog
dalam menangani Raskin, dan Inpres No 13
tahun 2005 fentang kebijakan perberasan,
peran pelayanan publik masih sangat
dibutuhkan uniuk masa yang akan datang
sarta jaminan kredif dari Menkey uniuk
kegistan P50, rmasing-masing mendapatkan
bobat 0,07

Bobel vang dihzsilkan  dalam peluang
ekatemal menunjukkan bahwa kopercayaan
pemerintah dalam bentuk penugasan
pemeriniah kepada Perdm Bulag dakam
menangani Raskin, dukungan Pemerintah
pada PR Mo ¥ thn 2003, dan Inprea Mo 3
tahun 2005 teniang kebijakan perberasan
meripakan faktar tempenting secara relatii
hentuk penegasan pamenntah kepads perum
EBulog uniuk penyaluran beras kepada
kaluarga mizkin [Rasking serta menyediakan
dan rmanyalurkan baas unluk menangoulangi
keadaan dangral can menjaga sabililzs harga
boras di dalam megen melalul pengelolaan
cadangan beras pemenntah, Tugas publik
tersebut menjadl prioritas dalam pembangun-
an paEngan dalam rangxa moningkalkan
kestaharan pangan, Faktor inl juga merupakan
fakior peluang yang mendapat respon sangat
baik dalam kegislan pengadaan yang
dilunjukkan cengan nilai raling sebesar 4,
Fakior peluang lain yanyg cukup penling
pangsa pasar untul golongan anggaman dan
Raskin dan janenan kredit dard Menkeu wniuk
kegiatan FS0, masing-masing mendapatkan
iuilai rating 4 vang menpakan respon vang liar
bizsa

Bobot yang dihasilkan ancamarn
ekslamal menunjukkan bahwa capiive marks;
vang semakin berkurang mendapatkan bobot
0,06 serla faklor pomenntan menciapkan

hama pembelan pemerinlah (HPP) dibawah
fNarga pasar sahinggs Perum Bulog kesulitan
mulakukan pangadaan DN yang merupakan
{aklor ancaman yang mendapal rating tinggl
4 dan respon luar bizsa. Hal ini dsebaskan
Perum Bulog kesulilan memenuhi siok gabah/
beras uniuk kebuluhan PSO (Public Servics
Obfigation)

Secara keseluruhan nilal skor ol unluk
fasicr ekstamal ini adalsh 3,36 Kilal terssbul
barada dislas rata-rata, yang ardinya bahwa
dalam pangadaan gabah'beras mampu
dealas rala-rata memaniaatkan peluarg yang
ada dan meminimalkan pengaruh negaif
potensal gart ancaman ekslamal,

e ldentifikas| Faktor Internal Perum
Buleg Dalam Kegiatan Pengadaan
Gabah/Beras.

Variahel lingkungan iniernal dalam
sggizglan pangadaan gabah/beras dalam
reger yang diddanlifikasi dengan meng-
aunakan alal analisis lungsional adalah
variabel pengadaan bahan baku, Infrasbukiv,
pengelcdaan stok, manajemen, teknoloygi,
kemitraan dan finansial Asumsi yang
digunakan dalam melakukan ldentifikasi
parameter kekustan dan kelemahan kegatan
pengadaan gabah/beras dalamnegen adalah
semua varabel can parameter lingkungan
intzrhal barkonbribosi pada fngkat kekuatan,
kelemahan dalam pongzdazn gabahberss
dalam neperni.

f. Respons terhadap Faktor-Fakiar

Stratagis Intermal

Crart hasil analisis parerduan ke fakios
girategis intemal, maka cliakukan evaluasi
uniuk mengetahui respons atsg reaksi
terhadap lakior siralegis intarnal dalam
kegiatan pengadaan gabah'/bioras dalam
nesgesrl |, Cani hasil matriks IFE dapat diketahul
fingkat kepeniingan vang menantukan
kesuks=san dalam kegiatan pengadaan
herdasarkan kekustan dan kelamahan
masing-masing  fastor interna vang
ditunjukkan oleh nia bobot yang dihasilkan.
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Tabel 2 . Malrik Evaluasi Faktor internal Pengadaan Gabah/Baras Dalam Meger

Mo. Faktor Internal Bobot Milai |Milai yang
Kekuatan (5] ditrehot
1 Infrastruktus'Gudang yang tersebar mersta antar
dasrah dengan jaringan distibusi yang handal (R3] 3,00 .19
2 B0 vang moempunyai pengalarman dan penga-
tahuan yarg memadal terutama dibidarsg fogeslis, C.o7 3,00 2
3 Slok diketalz sacama terpusal dengsn penyebaran
rmarata (.05 300 014
Mdanya jaringan Mitka Kerda vang cukup luas 006 E.I:I-':Im 0,14

L’ _D-!lnilihnya Iraick record Feram Bulog dalam hal
li=uiditas keuangan dan mendapal kepercayaan

dari plhak bank dan lembaga keuangan. .04 400 036
E Pemanfagian teknokgi dalam rangia tercapainya

kuzlitas beras/gabah pengacdazn | 0.0 400 022
T Kantral terhadap kealitas produk pada soliap ke- |

giatan dalam intem Bulag .05 4,00 0,18

—_——

Kelemahan [W)

E: Pengedaizan sumber dava belum cptimal, kwsus-
nya pamanfaatan nfrastrukier logistik maupun

asset lainnys (RN 200 0.08
2 Rualilas dan vasiclas bahan baku belum seragam. o.ay 1,00 007

Tingginya biava pengelolaan akibal beban bunga

komarsil ooy 1,00 L.ov

4 Teknologl vang digunakan uniuk penganngan dan
pengaiiingan aleh Milra Kerda masih banyak yang

sederhana { Tipe G dan ) 0oE 1.00 0,08
3 Bukuengan dan kenlribusi Litbang belum mendukung

sepenuhnya. 0.04 2,00 0.08
G Poengambilan sampel gabahvberas calam palak-

SENZAN SURVEY o.oT 1.04 Q.07

=

Persyvaratan kualitas Bulag masih mengacy pada
perayvaratan kuantitas bukan kualitas sedangkan

kensumen ingin keduanya fensenubi .08 1,00 008
g Balum cpbmalnya panyasuaian sisiem mana- )

jemen, pola pengorganisasian, dan pols kerja. n.05 240 Q.40
2 HFB Bulag s=tiap tahun mengalami kemaikan |

dan harganya jauh distas harms passrdan wmeem. n.07 100 oy

Tzl 1.00 220

Sumbar | Magdsa (FXIE
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Berdasarkan tingkat kepentingannya darl
bobot vang dibasilkan matriks IFE, maka
fingkal kepentingan pada fakior kekuatan
bBedumit-turut adalab dimifikinga frack recond
Perum Bulog dalam hal likoiditas keuangan
dan mandapal sapsrcayasn dan pihask bank
dan lzmbaga kowangan (0.02),  3DM yang
mempunyai pengakamsan dan pengelahuan
dibiclang logistk (0.0, infrastrukiurigucamg
vang tersebar mesata antar daerah dengan
jaringzn disfribusi vang hancal dan adanya
jaringan Mitra Kara yang cukup lkas seda
pamanfzalan teknologi dalam rangks
tercapainya kualitas beras'gsbah pengadzan
(0,06,

Uniuk lingkal kepenlingan pada fakior
kielgmiahian berlurul-lumitl adzlah parsyanalan
kuglitas Bulog masih mengacu pada
persyaralan kuanlidas buxan kealilas,
sedangkan =onsumen mgin Keduanya
Terpenunl (0.08), Kualtas dan vanelas bahan
haku belum seragam, lingginya biaya
pengelolaan akibai oeban bunga komersil,
pelaksanasn sunvey dengan cara mengamiil
sampe! 10% dari gabah yang diselor dan
survery dilakukan per saluan aslat argkut dan
HIPE Bulog seliag labun mengakim! kenalkan
dan harganya jauh diatas harga pasaran
Lernlem, masing-masing mendapat<an bobot
(0,07 Tekrologi yvang digunakan untuk
pergerngan dan panggilinoan  oleh Mitra
Farja masih banyak yang sedarfhana {Tpe O
dan T (0, 06)

Bobeot vang dibasilkan dalam kekualan
inlarnal manurjukikan bahwa cimiiking rack
ragord Perum Buing datam hal likuidilas
keuangan dan mandapal kepercayaan dan
pihak bank dar lembaga keuvangan
merupakan fakler yang erpenting secara
relatlf untuk sukses dalam keglatan
pengadaan. Faktor ini maniadi peniing SErang
keparcayaan inl dalam banluk . pondanaan
kagialan publk alau biava operasional Bulog
menggunakan surmber dana APBR dan dana
Kredit jaminan Menlérl Bouvangan yang
difuangkan dalam perseidjuan masiar budyet.

Dimilikinya track record Perum Buiog
dalar hal [Huiditas keugngan dan rrencapal
kepercaysan dari pikak bank dan lembaga
kouangan seria kpnirl lerhadap kuallias

produk pada setlap keglatan datam inlerm
Bulog mendapat nilz sebesar 4 yang
meripakan kekuatan besar. Kemudian fakior
kekuatan lainnya yang mendapal nilai 4
adalah pemanfaatan teknalogl dalam rangla
larcapainys kualilss gahsh'berss penagsdaan,
konlral lerhadap kuslitas produk pada setiap
kegatan inlem Bulog.

Faxtar vang mompunyal nitai kelemahan
dars ingkurgan inlamal paling besar vaila 1
isahy) adalah sualitas dan vartas bahan baku
yang belum: seragam, hal Ini discbabkan
patani masih mementingkan kuantitas dari
pada kuzlitas sehingga kadar ar gabah dan
butir hijaw masih tingg?, Ditngkal Mitra Kerja
Fanogiingan vaneias gahah dicampur dan
digabungsan sehelum digiling sehingga hasil
giling gabab menjadi beragam. Selanjutnya,
lingginya biayva pengeiclaan akibat heban
Busigs komarsl, disebabkan relalil rendahnya
Wrn-ower dalam pengeiolaan zlok beras
sehingga mengasibatkan ingginya beban
bBunga yvang memaengaruhi Bngkal harga
pokok penjualan beras mendapat nilal
kelemahan paling besar *(satu), kemudian
teknoiogl yang digunakan uniuk pengenngan
dan pengailingan cleb Milra Kérja masii
banyvak yang sederhana (Lpe © dan D)
Teknckogl yang diguhakan untuk pengenngan
dan penggilingan sangat mempenganshi
kualilaz gabah'baras, clkeh karena ity Perum
Buleyg harus mendodong agar Milra Kerja
pengailingan tersabil melakukan modarmisas!
paralatannya. Dengan adanya orogram
miccermisasi larscbul diharapkan dimasa yang
akan datang dapat meningkatkan kualitss dan
Luantitas hasil produksi petant. Faklor in
mismpunyal nilal 1 (saie) olaw merupakan
welemanan besar,

Persyaratan kualitas Buleg masih
mangacy pada persyaraizn kuanblas bukzn
kiealitas sedannkan konsumen ingin keduanya
werpenub:, pelaksanaan survey dengan carg
pengambifan sampai 10%. Pelakzanaan
survey dengan cara mengambi samioel 105
dar galzah varg disstor dan sunvey dilakukan
par satuan alal angkel sebagal faxtor
kelemahan lerpenting yang manantukan
sukses kKegialan pengadaan gabahvberas
Femudian jumlah peiugas survey yang
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bertugRs mameriksa kualilas digudang sangat
kurars] schingaga porsariisaan kualilas fcak
gplimal. Scdangkan dalam pelaksanaan
survey dan pengambilan samped 10 %
merupakan sakzh satu metade yvang dianggap
kurang realistis dilapangan dan memerukan
wakiu yanag lama, fakiar ini lermasuk
kalemahan basar dangan nilai 1 {satwl
Sgisih HFP dgn harga pasar gabash'beras
{samaxin iinagi selisih ile, semakin besar
inzentif pelaku usabia unlvk monjual ke Buloy;
alay sebaliknval, Harga gabah kerneg panen
pada awal musim panen 206 inl lebih fingg
dibandingkan awal panen 2006 dan barads
diztas Harga Pembelign Pemernizh (HFF)
Gabsh Kenng Fanan {GKP) Rp.1.730/kg
Rata-rata harga gabah pada bulan Januan-
Barel 2006 untuk GKP adalah Bp1.98d 78
kg atau 14.50% diatas HPP dan 32.28%
dibanding tahun kaly (Rpt. 457 45k Hal ini
akan berpengaruh dengan zemazkin kecilnya
pengadaan gabah dalam operasi publiy
Faktar ini mendapatkan kelemaban basar 1
(salu), Secars keselurohan nilal skor tolal
uriuk faktor inbermal ini adalah 2,200 Nilal
ferssbul borada di bawah rala-rala 2.50
rarupakan posish kegiatan pengadaan gabaky!
baras yang iemah secara internal dan belum
manggunakan kekuatan secara optimal

IFE Total Weighted Score

Stong  Average Weak
30640 20290 10199
o 4.0 a0 vl | ] T
K
3.II:|4 i} I I (i
EFE *
Total 17 {220,338
Weighted | 1V W v
el
Score 2.0.2.89
£l
Wl Wl 4
Lo
1,0-1,89
G

Camber 1, Hesll dan Mati& Infamal-Eksbamal
Feagacaan GahahBems Penum Bulog

Tahap Penyesusian (Matching Stage)
Malriks |Internal Eksternal (IE Matrix)

Malriks 1E digunakan unluk memposisi-
kan kegialan pengadaan gabah/beras o
Perum Bulog kedalam matrik yang terdin alas
% =el Total skardari Matrks IFE pada sumba-
X (harizontal sehesar 2,20 menunjukkan
pasisiinternsl yang sadang dan iotal skardan
Malriks EFE pada surrbu-Y [verdital} sebhesar
3,30 posisi ekslemal yang dianggap tinggi, hal
lersebul dapal dilihal pada gambar barikul.

Carl posisl intzmal dan ekslernal
mentenfukkan posist Pengadaan gabah/boras
mempakan divisi vang masuk dalam sel 1, 11,
alau IV, vang dapat cigambarkan sebagal
straz=gi tumbuh dan mamkina {Grow dan
Buntd]. denurot David | Fred R.2004. Strategi
Intens| seperti Warkol Ponatraltion. Marksd
Devedopment dan Ahodes! Dedelogmend alau
Strategi Terintegrasi seperll Backward
Integratian, Fonartd Infegratan dan Hodzonfal
integrafion merupakan strategl vang umum
digumpkan untul jenis-jenia divisi nl, Plihan
slrategi terintagrasi lehih epat dibandingkan
siratagi intensif karena dalam upayva
paningkatan kualitas gabah /beras pariu
marmiled a2y meningkalkan kendalipada Mira
Fera, sehengga pelavanan terhadap koalilas
dapat tercapal

HASIL ALTERMATIF STRATEGI
Berdasarkan matrik IE dan matriks 25FM
diperaleh beberaps altermatif sirategi vang
dapat difmplemeaniasikan oieh Perum Bulkag
dalam meaipkutan kegistan pengadaan gabah
beras, Adapun  allemalil lersebul adalah
sehagal berikut;
4. Siratzgi Imegrasi ke depan (farward
integralion,
Sifralegi in marupakan upaya untuk
rmemifikl glau maningkatkan kendali alas
para pemasok dalam hal ini Mitra Kerja
Fangadaan (kopsrasi maupun nen
koperasi), Probis Indusin Beraa (PIB) dan
Zaean Tugas Operasional Pengadaan
Gabah Dalam Negeri (SATGAS ATA DN}
serta pemasock lainnya vang disetujul
Ferum Bulog, Cara vang efekfif untuk
melakukan integrasi kedepan ialah
dengan franchising (waralaba). Dengan

T
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merggunakan waralaba univk mencis-
tribvisican prodok alau jasa maka hisya
dan peluang akan terscbar ke banyak
arang. Strategl inl paling lepal digunakan
hila para pomasok (Mitra Kerja dan
finnyal erbaslas dalam menghasilkan
gabah'beras vang berkuablas, porusaha-
an mempunyal medal dan sumbor days
manusiE dalam mengelola dan mondis-
rihicsikan produknya sondic, kamudian
bila {IFQHE'HEKBSI dapal meningkalkan
kepastian pamentaan univk produknga
rerta para pemasok sast in srampunyal
mangin keuniungan yang linggi sehingga
lebifh baik perusahasn melakukan
pengadaan gabah dengar langsung
memb=eli dar pstani.

b Sirsdedl Inlogresi ki balakang (backward
ihalela el
Stratagl Ind digunakan: untuk mencoka
memilikl atzw meningkatkan sontrel
terhadap pemasak dan sangat tepad
digunakan keliks pemasak s3aiini ficak
dapat diandafkan. Melalui owlsawrcing
vy perusahaan menggunakan
pormasok o dengan metibal penawaran
wang dda, mermihh xwaran vang lerbaik
catam hal inj perssahaan dapat memllib
pemasak yang berkomitmen dalam
memasakkan beras vang bermutu dan
berkualitas baik kemudian menjamin
pazokan fidak terpuius, Sirateg ini dapat
digunakan apabila pemasos tidak dapat
diandalkan can lidak dapat memenuhi
kebutuhan perusahaan, arganisasi
rmempunyal modal darn sumber dava
manusla  yang diperukan  untuk
resendelala danmenasok hahan bakunysa
sendir, kemucian kelika keslabian harga
mignjadi sangal ponling dan jik sealy
arganSa s F:'E-‘”LI mempemlel'. sumber
dava yang diperiukan dengan capat.

¢ Sirategi Integrasi Horsonlal {Hodzonial
Intagratian)
Sirategl ini mencoba meningkalkan
kendali perusahsan pesaing dangan
melakukan merger, skuisisi dan
pengambilalinan dianiara para pesaing
dapat mendongkras skala ekonomis dan
meningxatkan alh sumber daye serla

kompetensl. Stralegi ini digunaskan bia
saluran-saluran distibusi yarng bans depsl
diandalkan, murzh dan bemulu baik,
orgarisasi zangal berhazil dalam hal vang
dikerjakannya, aca pasar baru yang
helum dimanfaatkan dan balum jenuh,
mempunyal modal maupen sumber dava
manusia yang dipesdukan uniuk menge-
tola oparasi, memaunyai kapasitas
produksi yang berlebehan,

SARAMN KEBIIAKAN

Alternatil slralegi yvang diparclah dapat
dimplemantasikan oloh perusahasn untuk
pelaksanaan pengadaan cabadvbaras dalam
meqeri, nemun tidak sermis aftemall strateg
tersphut dimplementasikan melainkan harus
diurul berdasarkan prioritas. Pengurian
priorilas strategl yang mungkin skan
cirmiplomenlasikan  dianalizis dengan
reanaguiakan ISFEM, berdasarkan nitai tolal
cdava tadik (fotal altvaciivness scorc). Prianlas
atraiegl vang direkomendasikan tdak
memaksa perusahaan uniuk melsksanakan
strateqi secars lunogal dan kaku. Pemiszhaan
dalam wakiu yang bersamaan juga dapat
mmzlakukan stialegs ainnye unbuk rendakung
pelakzanazn slraleglh prionias

Berdzzarsan hasll diskusi déengan
pengambdl kebijakan dalam pengadazn
gabah/beras dan setelah melakukan
pendskatan dengan maTik peTENcEnasn
strategl Kuaniitatif {QSPM) maxa diperaleh
hasil hahwa strateqgi vang dirskomendasiian
unfuk mendapalkan oricritas implementasi
adatah sirategl integrasi kecepan, Strateqgi
tarsabut dipilih berdasarkan tingkest kesssuai-
an dengan fakior-fakior korei #eategis vang
dapal moampangaiuhi skivitas pengadaan
gabah/beras dalam negeri dalam upaya
penngkatan kuaslifas darn tahap sebelurminya,
sarla dengan memperdirdangkan <emamip
an pengadaan gabah/beras didalam
mengimplemantaskan strategl tersebut
Sacard konzoplual, 3PN menentukan daya
Larik relalil darl berbagal sirategl yang
didasarkan saenpal seberapa jauh fakior-fakior
kebartasian krilks akstamal dan Intemal sundi
dimanfaalkan atau diingkatkan Daye 1ank
ralalll ¢ari mas:ng-masing strategi dehitung
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dengan menentukan dampak sumiclatf dard
masing-masing fakior keberhasilan krifis
eksiernal dan nternzl.

Stralegi prioritas selanjuinya yang dapat
dilakukan cleh Perurm Bulog dalam Kagiatan
pengadaan yvaitu stategi infearasi ke belakang
dan strategi ntegrasi honsonial.

Hazil prarilas stralegi yang <opilil
ditunjukkan aleh Tolal Miki Skor Kelerlarikan
(TAS) vang palsg besar. Dar malriks Q3P
babwa dari 3 alternalif strategl  vang ada,
maka strategl 1 (satu) Yaidu sirategl Integras
ke depan mendapat skor yang paling tingg
sebesar 6487, Hal ini menunjukkan hahwa
strateqi iersehut menjad: siraleg ulama vang
direkomendasikan univk mendapalkan
pricrilas implamsanlas oleh peresabaan datm
ghlivilas pengadaan gabah/beras dalam
Ll

Strategl integrasi kedepan  wang
dilakukarn perusshaan adalah dengan
menagunakan sistem frenchizing (waralaka)
untuk menghasilkan baras berkualilas Mitra
Kerja alau PIBE sobagai pomasok dapal
dikerdalikan unlub memasok beras dengan
memaoear! pelayanan slandar kualitas vaing
ledib baik kepada pelangoan. Sistem vsoha
ini dapat berkembare dengan cepat, member
kontribusi bagi terciptanya sistem disiribusi
nasional yang efeklif dan cfizen,

Beborapa parsyaralan yang talah
dipenun oleh Parum Bulog dalam mang-
gunakan sislem waralaba yailu muoesilikl ek
racord wang baik, produkidasa yang dijual
dapat dipasarkan secam luas, memiliki nama
penisanasn yang telah cukup dikenal, msmiliki
slse«utl vang ahli dan lerarmpil, mermdiki diklzl
serddirl Selineuliyd persyaratan yang beium
dan han:s diperuhi dalam menjalankan sistem
Ini yatu perisahaan telah terbukti mangun-
lurngkan secara finansial, sisiem hisnisnya
miudah dan dapst disjarkan kepada pihak =in,
mansjemen perusanaan pewaralahs harus
Iransparan, seliap perusahaan pewaralaba
hars menyiapkan perjanjian waralaba yang
baku, menentukan prosedur dan persyaratan
penermaan tenvsrakaba

Umtuk mengurangi kelemahan dari
lingkungan internal perusahaan dalam
kogialan pengadaan yaitu kualitas dan varitas

baban baku varg belum seragam, lingaginya
biaya pengelolaan dan teknolog vang di-
qunakan clsh Mitra Kera {tioe C dan () masih
sangat sederhana dan persyvaratan kualitas
pengadsan maka dangan menggunakan sslah
salu cara yang afekil dad strategi integresi
ka depan akan manulup kelamahan internal
dilingkungan pangadaan melalui sistem
waraiaba. Dengan menggunakan sskam i
Bulog dapal  melakukan bimbingan dan
mcimnln mitra ks dalam moemonubil slandar
kualitas pengadaan dan dapat meningkalkan
efisiens| carl biaya yang dtimbukan dalam
oparasianal pengadaan gabah/beras tergenn L

Swrategi integrasi ke belakang napat
dilakukan ciah perusahasn bils pemasok tidak
depel diandalkan dalarm memenuhi siandar
kuabtas, doengan melalur golzorcing,
perusahaarn dapal memilih pemasck yang
beskomimen dalam merasakkan beras yang
nermutu dan berkualitaz serta menjamin
pasokan tidak pulus. Strategi integrasi
tobalzkang digunakan jika ingin memasuki
hisnis bar yang sabalumaya menjadi bidang
usaha pomasok dan perusahaan lerssbul
rrznguasal lebih dalam teknolool dan oparas!
zalu jenis bisnig terlaniu dan brasanya
meangqunakan teknolag i yang lebih kompleks
dan canggih

Strateql integras: herlsenlal dapal
dilakakan dengan meningkatkan kendall poda
perusahaan pesaing dengan melaku<an
morgerakusisl sebagai usaha unbuk
mengurangl biayva Pengembangan keda
sama antar perusahaan dalam ssktor publis
diharapsan dapal meningkatkan palavanan
sepads masvarakat .
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